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PATVIRTINTA
Bendrovés vadovés jsakymu
2024-10-21

Sutartis dél integruoty mokéjimo paslaugy teikimo ,BeMyBond“
platformoje

Sia Sutartimi dél integruoty mokéjimo paslaugy teikimo ,BeMyBond” platformoje (toliau —
Sutartis) siekiama apibrézti salygas, pagal kurias Mokeéjimo paslaugy teikéjas Klientams teikia
integruotas Mokeéjimo paslaugas per Platformos operatoriaus, kuris (jei §i nuostata taikoma) yra
Mokéjimo paslaugy teikéjo Platintojas, valdoma Platforma.

Sig Sutartj sudaro Klientas ir Platformos operatorius, kuris sudaro 8ig Sutartj (jskaitant
.ConnectPay” dokumentus) su Klientu Mokejimo paslaugy teikejo vardu dél Elektroniniy pinigy
paslaugy. Kity Mokéjimo paslaugy teikéjo paslaugy atzvilgiu §i Sutartis laikoma sudaryta
tiesiogiai su Mokéjimo paslaugy teikeéju.

1. Platformos paslaugos

Platformos operatoriaus teikiamos Platformos paslaugos yra Sios:

i) sutelktinio finansavimo paslaugos investuotojams (Klientams), t. y. daugelio investuotojy
interesy sutelkimas ir galimybés jiems investuoti j jmoniy/projekty savininky isleistas
obligacijas/paskolas suteikimas, tai darant per palUkanomis grindZiama sistema
(Platforma);

ii) santykiy tarp jmoniy/projekty savininky ir Klienty palaikymo palengvinimas, suteikiant
galimybe projekty savininkams gali gauti finansavima savo jmonéms/projektams, o
Klientams — pallkanas ir susigrazinti Sioms jmonéms/projektams paskolintas lésas;

i) iki 5 min. EUR dydzio obligacijy emisijy/paskoly struktirizavimas per 12 meénesiy
konkre¢ios jmones ir (ar) projekto atzvilgiu ir Siy emisijy reklamavimas Klientams
Platformoje.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjo paslaugos

Platformos operatorius per Platforma platina Sias Mokéjimo paslaugy teikéjo Elektroniniy pinigy
paslaugas:

(I) Elektroniniy pinigy platinimas ir ipirkimas.

i) Klientas gali tiesiogiai i5 Mokeéjimo paslaugy teikéjo uzsisakyti ir kitas Mokejimo paslaugy
teikéjo teikiamas paslaugas, tokias kaip Elektroniniy pinigy saskaity Klientams atidarymas
ir tvarkymas;

ii) Elektroniniy pinigy is§davimas Klientams ir Klienty lésy laikymas;

i) Klienty Mokéjimo operacijy vykdymas ir kity Klienty pageidaujamy Mokeéjimo paslaugy
teikimas Klientams.

Mokeéjimo paslaugy teikéjas jokiu biadu negali teikti Klientui Siy paslaugy:
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i) kriptovaliuty piniginés, kriptovaliuty birzos ir kity paslaugy, susijusiy su
virtualiuoju turtu;

i) su vartojimo paskolomis susijusiy paslaugy;

iiii) su investicijomis susijusiy paslaugy;

Mokeéjimo paslaugy teikéjas yra daves leidima Platformos operatoriui Mokéjimo paslaugy teikéjo
vardu sitlyti Klientams technologine prieigg tam, kad galéty naudotis el. pinigais ir kitomis
Mokéjimo paslaugy teikéjo paslaugomis.

3. Sagvokos ir jy apibrézimai
Sios Sutarties sgvokos, rasomos i§ didziosios raidés, apibréziamos taip:

Sutartis — tai Sis dokumentas. Sutartis apima i) registracijos forma, kurig Klientas uzpildo
registruodamasis Platformoje, ii) Kainos salygas, nurodomas per Platformg, ir iii) ,ConnectPay”
dokumentus.

Darbo diena — tai kalendoriné diena, iSskyrus Sestadienius, sekmadienius ir Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatytas oficialias Sventes ir poilsio dienas, kai bankai Lietuvoje vykdo jprasta
veikla, nebent Mokéjimo paslaugy teikéjas buty nustates ir informaves Klienta kitaip.
~ConnectPay” dokumentai — tai toliau nurodyti dokumentai, j 8ig Sutartj jtraukti nuorodos
bidu: i) ,ConnectPay” bendrosios salygos, ii) ,ConnectPay” mokéjimo paslaugy salygos, iii)
LonnectPay” privatumo politika.

Vartotojas — tai Klientas, esantis fizinis asmuo ir nesiekiantis tiksly, atitinkanc¢iy Sio asmens
dkine, komercine ar profesine veikla.

Klientas — tai fizinis arba juridinis asmuo, esantis Platformos operatoriaus klientas, kuriam,
Mokeéjimo paslaugy teikéjui atidarius Elektroniniy pinigy saskaita, Platformos operatorius teikia
Platformos paslaugas ir kuriam Platformos operatorius platina Elektroninius pinigus ir (arba) juos
iSperka Mokéjimo paslaugy teikéjo vardu. Klientas patvirtina, kad supranta, jog Mokéjimo
paslaugas Klientui Mokéjimo paslaugy teikéjas teikia tiesiogiai.

Gincas — tai bet koks gincas, pretenzija ar nesutarimas, atsirandantis i§ arba dél Sios Sutarties,
iskaitant visas j jg jtrauktas salygas.

Platintojas — tai Platformos operatorius. Platintojas per Platforma rengia, padeda ir konsultuoja
savo Klientus Sutarties sudarymo tikslu. Jis padeda Klientams visa laika, kol tesiasi jy santykiai su
Mokeéjimo paslaugy teikéju. Platintojas nerenka 1éSy, iSskyrus Klienty mokamy Mokesciy
surinkima remiantis Siuo dokumentu ir Kainy salygomis, jei tai taikoma.

Elektroniniy pinigy saskaita — tai IBAN formato elektroniniy pinigy saskaita, kuriag Mokéjimo
paslaugy teikéjas atidaro Kliento vardu, naudojama Mokéjimo operacijoms atlikti ir pritaikyta
Klientui atlikti veiksmus tik per Platforma, ir kurios funkcionalumas yra ribotas taip, kaip aprasyta
Sioje Sutartyje (jei tai taikoma). Elektroniniy pinigy saskaita jokiu blUdu negali bati siejama su
depozitine sgskaita. Elektroniniy pinigy saskaitos valiuta nurodoma Platformoje, joje
registruojantis.

Elektroniniai pinigai — tai piniginé verté, iSreikSta reikalavimu Mokeéjimo paslaugy teikejui,
iSduodama gavus léSas Kliento vardu atidarytoje ir Mokéjimo paslaugy teikéjo Mokéjimo
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paslaugy teikimo tikslais valdomoje Elektroniniy pinigy saskaitoje (Elektroninius pinigus galima
tiesiog identifikuoti kaip lesas).

Elektroniniy pinigy paslaugos — tai Elektroniniy pinigy platinimo ir (arba) ispirkimo paslaugos,
kurios gali buti siilomos per Platintoja.

Mokesciai — tai Paslaugy kainy salygose nustatyti mokesciai, kuriuos moka Klientas arba, jei
susitarta kitaip — tiesiogiai Platformos operatorius.

Spausdintiné kopija — tai bet kokia priemone, suteikianti Klientui galimybe saugoti jam
asmeniskai skirta informacijg, kad véliau galéty ja pasinaudoti per laikotarpj, pritaikyta tikslams,
kuriems ta informacija teikiama, ir suteikianti galimybe identiSkai atkurti saugoma informacija.
Paprastai ji silloma PDF failo forma.

Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemonés — tai Platformos operatoriaus Klientui suteiktas
prisijungimo vardas, registracijos slaptazodis, PIN kodas, Vienkartinis slaptazodis (kodas) arba
kitos Klientui suteiktos ar Platformos operatoriaus patvirtintos autentifikavimo priemonés.
Nurodymas — tai Mokéjimo pavedimas arba bet koks kitas galiojantis nurodymas, susijes su
Elektroniniy pinigy saskaitoje laikomomis lIéSomis ir (arba) naudojimusi Mokéjimo paslaugomis,
kurj Klientas gali pateikti Mokéjimo paslaugy teikéjui remdamasis Sia Sutartimi ir ,ConnectPay”
dokumentais.

KYC - tai kliento paZinimo procesas, kai jmoné patikrina savo klienty tapatybe ir jvertina jy
tinkamuma, taip pat galima neteiséty ketinimy uzmegzti verslo santykius rizikg, vadovaudamasi
Mokeéjimo paslaugy teikéjui taikomais jstatymais ir kitais teisés aktais.

PraneSimas — tai bet koks su §ia Sutartimi susijes fizinis ar elektroninis praneSimas arba teisinis
pranesSimas, kuris Klientui pateikiamas teksto ar SMS zZinutémis, el. pastu, per Naudotojo paskyra
ar kitomis priemonémis.

Vienkartinis slaptaZodis — tai unikalus vienkartinis slaptazodis, naudojamas vietoje Kliento
raSytinio para$o ir skirtas Klientui identifikuoti arba Uzsakymui patvirtinti.

UZsakymas — tai Mokéjimo pavedimas, Nurodymas ar bet koks kitas teisétas Kliento nurodymas,
susijes su Paslaugomis.

Slaptazodis (Slaptazodziai) — tai bet koks Platformoje sukurtas Kliento kodas arba Klientui
Platformos suteiktas kodas, skirtas prisijungti prie Naudotojo paskyros arba inicijuoti ir valdyti
atskiras Paslaugas ir (arba) inicijuoti, autorizuoti, vykdyti, patvirtinti ir gauti Mokéjimo operacijas.
Mokéjimo priemoné — tai bet koks personalizuotas jrenginys ir (arba) tam tikros procediros, dél
kuriy susitaria Klientas ir Mokéjimo paslaugy teikéjas ir kurias Klientas naudoja Mokeéjimo
operacijai inicijuoti, jskaitant, be kita ko, mokéjimo korteles, bet kokj Kliento leisting jrenginj, su
kuriuo galima prisijungti prie Naudotojo paskyros.

Mokeéjimo pavedimas — tai mokétojo arba 1éSy gavejo pavedimas Mokéjimo paslaugy teikejui
ivykdyti Mokéjimo operacija.

Mokeéjimo operacija — tai mokeétojo ar ISy gavéjo inicijuotas gaunamy mokejimy arba kreditiniy
pinigy pervedimy jskaitymas arba ,ConnectPay” dokumentuose nustatyta tvarka Kliento per
Mokejimo priemoneg inicijuotos operacijos.

Mokéjimo paslaugos — tai mokéjimo paslaugos, apibréztos 2015 m. lapkric¢io 25 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2015/2366 del mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria i8
dalies kei¢iamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir 2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr.
1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 4 straipsnio 3 dalyje, iSvardytos Mokéjimo
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paslaugy teikéjui iSduotoje elektroniniy pinigy jstaigos licencijoje, taip pat tokios, kurias gali
tiesiogiai teikti Mokéjimo paslaugy teikéjas.

Mokeéjimo paslaugy teikéjas — tai UAB ,ConnectPay”, jmonés kodas 304696889, buveinés
adresas: Algirdo g. 38, LT-03218 Vilnius, Lietuva, tel. +370 6 6644600, el. paStas
info@connectpay.com, svetainé www.connectpay.com; informacija apie ,ConnectPay”
kaupiama ir saugoma Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre; ,ConnectPay” uzsiima
finansiniy paslaugy teikimu, turi elektroniniy pinigy jstaigos licencijg Nr. 24, kurig 2018 m. sausio
16 d. jai suteiké Lietuvos bankas (adresas Gedimino pr. 6, LT-0O1103 Vilnius, Lietuva, tel. +370 5
2680029, el. pastas info@lb.It, svetainé www.|b.It).

Platforma — tai internetiné Platformos operatoriaus sistema, prie kurios Klientas prisijungia per
Platformos svetaing www.bemybond.com ir kurioje Klientas gali naudotis Paslaugomis, taip pat ir
keistis informacija su Mokejimo paslaugy teikéju ir (arba) atlikti kitus veiksmus pagal $ig Sutartj,
iskaitant bet kokias j jg jtrauktas salygas.

Platformos klienty aptarnavimo tarnyba - tai klienty aptarnavimo tarnyba, kurios kontaktiné
informacija nurodyta Svetainéje, i kurios Klientas gali gauti informacija apie Sig Sutart;.
Platformos operatorius — tai UAB ,Perfect Sunday” (BeMyBond), jmonés kodas 306085042,
buveinés adresas: A. GoStauto g. 40B, LT-03163, Vilnius, Lietuva, el. pastas info@bemybond.com,
interneto svetainé www.bemybond.com, informacija apie ,Perfect Sunday” kaupiama ir saugoma
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, administruojantis Platforma, prie kurios galima
jungtis per Platformos svetaing, ir platinantis Klientui ir (ar) iSperkantis Elektroninius pinigus kaip
Mokeéjimo paslaugy teikéjo platintojas, lydintis Klientus visg jy santykiy su Mokéjimo paslaugy
teikéju palaikymo laikotarpj, renkantis dokumentus, reikalingus Elektroniniy pinigy saskaitai
atidaryti. Platformos operatorius nerenka Ié8y, iSskyrus Kainy salygose sutartus Mokescius, jei tai
taikoma.

Platformos paslaugos — $i sgvoka apibrézta Sios Sutarties 1 p.

Kainy salygos — tai finansinés salygos, jskaitant taikytinus Mokescius, kuriuos Platformos
operatorius taiko Klientui uz naudojimasi Paslaugomis ir Vartotojo paskyra, jei tai taikoma.
Aiskumo delei, Mokeéjimo paslaugy teikéjas netaiko papildomy mokesciy uz Mokéjimo paslaugy
teikéjo teikiamas Paslaugas, visi taikomi mokesciai nurodyti Kainy salygose. Siekiant iSvengti
abejoniy, Platformos operatorius Siuo metu mokescCiy uz Paslaugas netaiko, taCiau jei ateityje
mokesciai bus jvesti, tai bus daroma Sioje Sutartyje nustatyta tvarka.

Paslaugos — tai Platformos paslaugos ir kitos paslaugos, kurias gali teikti Platformos operatorius,
Elektroniniy pinigy paslaugos ir kitos paslaugos, kurias gali teikti Mokéjimo paslaugy teikéjas.
Svetainé — tai Platformos operatoriaus svetainé www.bemybond.com, per kurig galima jungtis
prie Platformos.

Veikla ir jurisdikcijos, kurioms taikomi ribojimai — tai draudziamy verslo rdsiy, veikly ir
jurisdikcijy, iSvardyty Sioje Sutartyje, sagrasas, kuris kartkartémis atnaujinamas, dél kurio Klientas
gali tapti netinkamas naudotis Vartotojo paskyra ir (arba) Paslaugomis.

Saskaitos iSrasas — tai Mokéjimo paslaugy teikéjo parengtas ir Klientui pateiktas dokumentas,
kuriame nurodoma informacija apie atitinkamu laikotarpiu Elektroniniy pinigy saskaitoje atliktas
Mokejimo operacijas.

Operacijy saskaita — tai Mokéjimo paslaugy teikéjo vardu atidaryta speciali sgskaita Klienty,
investuojancCiy per Platformg, naudai. Operacijy saskaita atidaroma Mokéjimo paslaugy teikéjo
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istaigoje. Operacijy saskaitos veikimas ir Klienty, Mokéjimo paslaugy teikéjo ir Platformos
operatoriaus teisés ir pareigos apibréztos Sios Sutarties 1 priede.

Naudotojas — pats Klientas (jeigu Klientas yra fizinis asmuo) arba Kliento atstovas, kuris yra
fizinis asmuo ir yra jgaliotas (pagrindinis jgaliotasis atstovas) atstovauti Klientui ir kuriam priskirti
visi jgaliojimai sudaryti Sutartj Kliento vardu su Platformos operatoriumi ir Mokéjimo paslaugy
teikeju, tvarkyti ,ConnectPay” dokumentus, perjgalioti kitus atstovus, kurie turety prieigs,
tvarkyty ar valdyty Kliento Elektroniniy pinigy saskaita arba Vartotojo paskyrg per Platforma,
duoti patvirtinimus, teikti pritarimus, informacijg, praneSimus ir atlikti kitus veiksmus Kliento
vardu. Jei Klientas yra fizinis asmuo, Klientas ir Naudotojas gali buti tas pats asmuo.

Naudotojo paskyra — tai registracijos Platformoje rezultatas, kai jraSomi Kliento duomenys,
Klientui suteikiamas Platformos vartotojo vardas ir apibréziamos Kliento teisés Platformoje.
Naudojo paskyra naudojama atlikti Uzsakymus ir (arba) naudotis kitomis Paslaugomis, jskaitant
Elektroniniy pinigy saskaitos liku€iy perzitra.

SVARBU:

Klientas, registruodamasis Platformoje, naudodamasis Paslaugomis, privalo pateikti teisingus,
iSsamius ir naujausius duomenis, o véliau juos atnaujinti, vadovaudamasis Sia Sutartimi, jskaitant
visas jtrauktas jos saglygas. Be registracijos Platformoje metu pateiktos informacijos, Platformos
operatorius ir Mokéjimo paslaugy teikéjas gali pareikalauti papildomy dokumenty, jskaitant
pasirasytus dokumentus (fiziniu ar elektroniniu parasu), kad baty galima taikyti iSpléstinj Kliento
tapatybés nustatyma, prie§ aktyvuojant bet kokias Paslaugas arba bet kuriuo metu véliau, kiek
tai butina tam, kad Platformos operatorius laikytysi savo, kaip Mokéjimo paslaugy teikéjo
platintojo, teisiniy jsipareigojimy, Mokéjimo paslaugy teikéjo reikalavimy ir politikos, taip pat tiek,
kiek Mokéjimo paslaugy teikéjui butina laikytis savo teisiniy jsipareigojimy, arba jei Platformos
operatorius ar Mokéjimo paslaugy teikéjas manyty, kad pateikta informacija yra netiksli arba
nei§sami.

4. Sutartiniai dokumentai

Registruodamasis Platformoje, Klientas sutinka su Sios Sutarties salygomis ir jsipareigoja jy
laikytis.

Pagal toliau nurodytus dokumentus (kartais pataisomus) reglamentuojamas Mokejimo paslaugy
teikéjo paslaugy teikimas Klientams, ir jie yra jtraukti j Sig Sutartj nuorodos bldu, taigi,
sutikdamas su Sia Sutartimi, Klientas sutinka laikytis visy Sios Sutarties salygy, taip pat
toliau nurodyty ,,ConnectPay” dokumenty salyguy:

1.  .ConnectPay” bendrosios salygos;

2. ,ConnectPay” mokéjimo paslaugy salygos;

3. .ConnectPay” privatumo politika.

Jei Sioje Sutartyje konkrec€iai nenumatyta kitaip, Elektroniniai pinigai ir kitos Mokéjimo paslaugy
teikéjo Paslaugos Klientui teikiamos ,ConnectPay” dokumentuose nurodyta tvarka. Sioje
Sutartyje gali bGti numatyti tam tikri nukrypimai nuo ,ConnectPay” dokumenty nuostaty, o tokiy
nukrypimy atzvilgiu i Sutartis turi virSenybe.
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Si Sutartis, taip pat ,ConnectPay” dokumentai, pateikiami Klientui Platformos svetainéje ir juos
galima atsisiysti kaip Spausdinting kopija. Bet kuriuo sutartiniy santykiy metu Klientas, pateikes
prasyma Platformai, gali gauti Siuos dokumentus patvarioje laikmenoje.

5. Klienty registracija Platformoje ir Naudotojo paskyros sukiirimas

Norédamas naudotis Paslaugomis, Klientas turi uzsiregistruoti Platformoje ir susikurti Naudotojo
paskyra.

Naudotojo paskyra sukuriama tik ne jaunesniam kaip 18 (astuoniolikos) mety fiziniam asmeniui,
turinCiam teise sudaryti teisiSkai jpareigojancias sutartis, kuris turi buti Europos Sajungos
valstybés narés arba valstybés, pasirasSiusios Europos ekonominé erdvés sutartj, gyventojas.
Todeél, jeigu Klientas yra juridinis asmuo arba jeigu fizinis asmuo veikia per atstovg, Sio atstovo
teisé veikti Kliento vardu ir susikurti Naudotojo paskyrg nustatoma Sutartyje nustatyta tvarka
(jskaitant ,ConnectPay” dokumentus). Siame punkte nurodyti asmenys (Naudotojai) turi visas
pagal Sig Sutartj Klientui priskirtas teises ir pareigas, o Klientas visiSkai atsako uz Naudotojy
veiksmus. Kad buty iSvengta abejoniy, jei Klientas veikia per atstova (jsk. Naudotoja), visos
nuorodos, pateiktos apie Klientg, taikytinos ir jgaliotajam atstovui, nebent aiSkiai nurodyta kitaip.
Klientas, pateikes prasyma per Platformg, vadovaudamasis Platformoje pateiktais nurodymais,
gali prideti papildomy Naudotojy.

Norédamas susikurti Naudotojo paskyrg, Klientas, registruodamasis ir atlikdamas visas butinas
procediras Platformoje, paspausdamas mygtuka ,Sutinku” (dél naudojimosi Platforma),
pripazjsta ios Sutarties (jskaitant ,ConnectPay” dokumentus ir visus dokumentus, jtrauktus j ja
nuorodos bldu) salygas, su jomis sutinka bei jsipareigoja jy laikytis.

Sutikdamas su Sios Sutarties sglygomis, Klientas taip pat sutinka, kad Platformos operatorius
perduoty Kliento praSymo duomenis kartu su visais gautais pagrindzianciaisiais dokumentais
Mokéjimo paslaugy teikéjui. Klientas taip pat sutinka, kad visg Sios Sutarties galiojimo laikotarpj
Platformos operatorius perduos visus su Mokéjimo paslaugomis susijusius Nurodymus,
duomenis, informacijg ir dokumentus Mokéjimo paslaugy teikéjui tam, kad bdty teikiamos
Mokeéjimo paslaugos pagal Sig Sutartj ir j ja jtrauktas salygas. Klientas taip pat sutinka, kad
Mokeéjimo paslaugy teikéjas perduoty visa su Mokéjimo paslaugomis, Elektroniniy pinigy
paslaugomis ir kitomis su Mokéjimo paslaugy teikéjo paslaugomis susijusig informacijg
Platformos operatoriui ir jo techniniy paslaugy teikéjams tiek, kiek tai bdtina, kad bdty jvykdyti
taikomi teisiniai ir reguliavimo reikalavimai bei uZtikrinti Klientui sklandziag naudojimosi
Paslaugomis patirtj.

Sékmingai uzsiregistravus Platformoje, Klientui priskiriamas Naudotojo paskyros naudotojo
vardas, Klientas susikuria prisijungimo prie Naudotojo paskyros slaptazodj ir nustatomos Kliento

teisés, taikomos Platformoje.

Klientui draudziama Platformoje turéti daugiau nei vieng Naudotojo paskyra.
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Naudotojo paskyros sukurimas yra privaloma iSankstiné salyga, kad Klientas galéty gauti
Elektroninius pinigus ir kitas Mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamas Paslaugas, jskaitant
Elektroniniy pinigy saskaitos atidaryma. Sios Sutarties 6 skyriuje nustatyta tvarka atidarius
Elektroniniy pinigy saskaitg, Kliento Elektroniniy pinigy saskaita susiejama su Naudotojo paskyra.

6. Elektroniniy pinigy saskaitos atidarymas

Pries sukuriant Naudotojo paskyrg, Klientui nusprendus atlikti investicija Platformoje, turi buti
atliktas Kliento (ir Naudotojo, jei reikia) tapatybés patikrinimas, KYC ir kitos batinos Mokeéjimo
paslaugy teikéjo proceduros, susijusios su Elektroniniy pinigy saskaitos atidarymu, nurodytos
.ConnectPay” dokumentuose. Klientui atlikus visus reikiamus veiksmus, Klientas turi laukti
sprendimo dél dalykiniy santykiy su juo uzmezgimo. Kol per Platforma Klientui nebus iSsiystas
pranesSimas, patvirtinantis Elektroniniy pinigy saskaitos atidarymg, Klientas negali naudotis
Elektroniniais pinigais ir kitomis Mokéjimo paslaugy teikéjo Paslaugomis. Platformos operatorius
gali paprasyti Kliento pateikti papildomus paaiskinimus, informacija ir (ar) dokumentus,
reikalingus tam, kad Mokéjimo paslaugy teikéjas galéty priimti sprendima dél dalykiniy santykiy
su Klientu uzmezgimo. Klientui gavus per Platforma iSsiysta praneSima, patvirtinantj, kad
Elektroniniy pinigy saskaita gali buti atidaryta, Klientui atidaroma ir su jo Naudotojo paskyra
susiejama Elektroniniy pinigy saskaita, ir jis gali pradéti naudotis visomis Paslaugomis.

Mokéjimo paslaugy teikéjas, nenurodydamas priezasciy ir be jokiy kompensacijy Klientui, gali
atsisakyti atidaryti Elektroniniy pinigy saskaita. Apie §j atsisakyma Platformos operatorius
informuos Klientg per Platforma.

Sutartyje nustatyta tvarka Mokéjimo paslaugy teikéjui atidarius Klientui Elektroniniy pinigy
sgskaitg, Mokéjimo pavedimus ir Nurodymus teikia Klientas, o Mokéjimo paslaugy teikéjo
uzduotys ir jsipareigojimai vykdomi Sioje Sutartyje ir ,ConnectPay” dokumentuose nustatyta
tvarka.

7. Elektroniniy pinigy iSleidimas, naudojimasis Elektroniniy pinigy saskaita ir Elektroniniy
pinigy iSpirkimas

Kliento léSos, esancios Elektroniniy pinigy saskaitoje, laikomos Elektroniniais pinigais, kuriuos
Mokeéjimo paslaugy teikéjas isleidzia Klientui pervedus ar jneSus pinigus j savo Elektroniniy pinigy
saskaitg arba treCiosioms Salims pervedus pinigus j Kliento Elektroniniy pinigy saskaitg. Gaves
pinigus, Mokéjimo paslaugy teikéjas iSleidzia Elektroninius pinigus nominaligja verte ir atitinkama
Elektroniniy pinigy suma jskaito j Elektroniniy pinigy saskaita (atémus Mokestj, jei tai taikoma).

Elektroniniai pinigai, laikomi Elektroniniy pinigy saskaitoje, néra indélis, o Mokéjimo paslaugy
teikéjas jokiomis aplinkybémis nemoka paltkany uz Elektroniniy pinigy saskaitoje laikomus
Elektroninius pinigus ir neteikia jokiy kity privalumy, susijusiy su Elektroniniy pinigy laikymo
laikotarpiu.
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Mokeéjimo paslaugy teikéjas garantuoja Mokejimo paslaugy teikejo jstaigoje laikomy lésy
sauguma ir, siekdamas uztikrinti, kad lésos Klientui bus grazintos (t. y. iSpirkti Elektroniniai
pinigai), gautas léSas laiko atskiroje saskaitoje, atidarytoje valstybés narés kredito jstaigoje ar
centriniame banke, laikydamasi taikytiny jstatymuy.

Klientas gali valdyti Elektroniniy pinigy saskaitg ir naudotis Mokéjimo paslaugy teikéjo
paslaugomis:

i)

ii)

iii)

internetu, prisijungdamas prie savo Naudotojo paskyros, esancios Platformoje
(www.bemybond.com), su kuria buvo susieta Elektroniniy pinigy saskaita,
nurodydamas Kliento prisijungimo vardg, Slaptazodj ir tai patvirtindamas SMS Zinute
gautu vienkartiniu slaptazodziu ar per kitg Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemone;
Mokéjimo priemonémis, susietomis su Elektroniniy pinigy saskaita (taikoma
paslaugos sutartis, pagal kurig reglamentuojamas konkre€ios Mokéjimo priemonés
i8davimas ir naudojimas);

kitomis Platformos operatoriaus nurodytomis priemonémis, Klientui sutikus su tokiy
priemoniy salygomis.

Elektroniniy pinigy saskaita suteikia Klientui galimybe:

i)
i)

iii)

iv)

gauti, pervesti ir laikyti Elektroninius pinigus Elektroniniy pinigy saskaitoje, skirtoje tik
su Platformos veikla susijusioms Mokéjimo paslaugoms teikti;

atlikti vietines ir tarptautines, tik su Platformos veikla susijusias Mokéjimo operacijas
.ConnectPay” dokumentuose nustatyta tvarka (turi bati taikomos Mokeéjimo paslaugy
salygos);

atsiskaityti uz prekes ir paslaugas ,ConnectPay” dokumentuose nustatyta tvarka (turi
bati taikomos Mokéjimo paslaugy salygos), tik kiek tai susije su Platformos veikla;
atlikti kitas su Mokéjimo operacijomis tiesiogiai susijusias operacijas, tik kiek tai susije
su Platformos veikla.

Platformos operatorius ir Klientas aiSkiai susitaria, kad Elektroniniy pinigy saskaitai taikomi
toliau nurodyti apribojimai:

i)
i)

Prie Elektroniniy pinigy saskaitos Klientas galés prisijungti tik naudodamasis
Platformos infrastruktira, o ne per Mokéjimo paslaugy teikeéjo infrastruktirg;

LéSas iS Elektroniniy pinigy saskaitos Klientas galés iSsiimti tik jas pervesdamas j ta
pacig banko sagskaitg, i§ kurios buvo jskaitytos léSos j Elektroniniy pinigy saskaita. Kad
blty iSvengta abejoniy, Klientas negalés iSsiimti |8y jas pervesdamas j kitg banko
saskaitg, esancig Kliento ar kito fizinio ir (ar) juridinio asmens vardu, nebent jis
konkreciai kreiptysi j Platformos operatoriy ir pateikty atitinkamus dokumentus,
irodancius, kam priklauso ta konkreti banko saskaita.

Klientui pageidaujant, Kliento Elektroniniy pinigy saskaitoje laikomi Elektroniniai pinigai gali buti
bet kada iSpirkti jy nominaligja verte.

Klientas savo praSyma iSpirkti Elektroninius pinigus iSreiskia sugeneruodamas Mokéjimo
pavedima. Elektroniniai pinigai iSperkami Mokéjimo paslaugy teikéjo palaikomais ir su Klientu
suderintais budais.
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Atsizvelgiant j pirmiau nurodyta nuostatg ir siekiant iSvengti abejoniy, Elektroniniai pinigai taip
pat iSperkami i$ Elektroniniy pinigy saskaitos tada, kai Mokéjimo paslaugy teikéjas pasinaudoja
savo teise iSskaityti Mokescius, jei jie taikytini, vadovaudamasis Kainy sglygomis, remdamasis
teismo sprendimu ir kitais galiojanCiuose jstatymuose, Sioje Sutartyje bei kituose j ja nuorodos
bldu jtrauktuose dokumentuose numatytais atvejais.

Mokéjimo paslaugy teikéjui pateikti Mokéjimo pavedimai dél Mokéjimo operacijy atlikimo
Elektroniniy pinigy saskaitoje turi atitikti taikytinuose jstatymuose ir ,ConnectPay”
dokumentuose nustatytus reikalavimus (turi bati taikomos Mokéjimo paslaugy salygos).

ISperkamy ir (ar) pervedamy Elektroniniy pinigy suma pasirenka Klientas. Jokios specialios
Elektroniniy pinigy iSpirkimo salygos, kurios buty kitokios nei standartinés Elektroniniy pinigy
sgskaitoje atliekamy Mokéjimo operacijy salygos, netaikomos, iSskyrus apribojimg, kad
Elektroniniai pinigai gali bati iSpirkti ir (ar) pervesti tik j ta pacig Kliento (Naudotojo) banko
saskaitg, i$ kurios léSos buvo jskaitytos j Elektroniniy pinigy saskaita.

Joks papildomas Mokestis uz Elektroniniy pinigy iSpirkimg neskaiCiuojamas, nebent Kainy
salygose buty nurodyta kitaip. Elektroniniy pinigy iSpirkimo atveju Klientas moka jprastg Mokest;j
uz Mokejimo operacija (jei jis taikytinas pagal Kainy salygas).

Mokeéjimo paslaugy teikéjas Kliento pateiktus Mokeéjimo pavedimus turi jvykdyti per
galiojanciuose jstatymuose ir ,ConnectPay” dokumentuose nustatyta laiko tarpa (turi bati
taikomos Mokejimo paslaugy salygos).

8. Prieiga prie Naudotojo paskyros ir jos valdymas

Klientui atsidarius Naudotojo paskyrag Platformoje, Klientas (Naudotojas) gali prisijungti prie
Naudotojo paskyros naudodamas Klientui registracijos Platformoje metu priskirtomis
(i8duotomis) Tapatybes tikrumo patvirtinimo priemonémis (t. y. jvesdamas naudotojo varda,
slaptazodj) ir jvesdamas vienkartinj slaptazodj (jei Platformoje butina jvesti vienkartinj
slaptazodj).

Kliento tapatybei ir veiksmams, atliekamiems naudojantis Platforma ir Paslaugomis, patvirtinti
naudojamos Platformos operatoriaus Klientui (Naudotojui) suteiktos Tapatybeés tikrumo
patvirtinimo priemonés. Jei jungiantis prie Naudotojo paskyros nuotoliniu budu buvo
panaudotos atitinkamos Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemoneés, laikoma, kad Kliento
tapatybé patvirtinta. Kliento per Platformg pateikti Uzsakymai gali buati vykdomi tik jei jie
patvirtinami viena ar keliomis Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemonémis, kuriy reikalauja
Platformos operatorius savo nuoziGra: i) vienkartiniu slaptazodziu arba ii) vienkartinio
slaptazodzio ir (arba) kity Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemoniy, kuriy reikalauja Platformos
operatorius, deriniu. Per Platforma pateikti ir Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemonémis
patvirtinti Uzsakymai visais atvejais prilygsta Kliento pasiraSytiems Uzsakymams.

Klientas per Naudotojo paskyra turi teise atlikti Siuos veiksmus:
i) teikti Uzsakymus dél Platformos paslaugy teikimo;
ii) teikti Mokéjimo paslaugy teikéjui Nurodymus dél Mokéjimo paslaugy teikimo;
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iii) gauti ir perzidréti Elektroniniy pinigy saskaitos likuCius ir ataskaitas;

iv) pasiekti ir valdyti sutartis bei kitg su Paslaugy teikimu susijusig informacijg, jei
Platformos operatorius ja suteikia;

V) atlikti kitus su Mokéjimo paslaugomis susijusius veiksmus ir operacijas, kurios gali bati

atliekamos ar naudojamos per Platforma.
9. Platformos operatoriaus ir Mokéjimo paslaugy teikéjo teisés ir pareigos

Atlikus Kliento tapatybés patikrinimg, Platformos operatorius suteikia galimybe¢ Klientui naudotis
nuotoliniu budu, per Platformg teikiamomis Paslaugomis, jei prisijungimo prie Naudotojo
paskyros etape buvo panaudotos teisingos Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemonés. Kliento
per Platforma pateikti uzsakymai, prasymai, pranesSimai ar kiti atlikti veiksmai turi buti atskirai
tvirtinami atitinkamomis Tapatybeés tikrumo patvirtinimo priemonémis.

Mokeéjimo paslaugy teikéjas tinkamai vykdo Kliento Nurodymus tik tuo atveju, jei:

i) Kliento pateikti Nurodymai dél Elektroniniy pinigy saskaitos operacijy atitinka Sios
Sutarties ir ,ConnectPay” dokumenty salygas;

ii) Elektroniniy pinigy saskaitoje yra pakankamai leéSy pateiktam Nurodymui jvykdyti;

iii) Elektroniniy pinigy saskaitoje esancios |éSos néra areStuotos arba teisés disponuoti

Elektroniniy pinigy saskaitoje esanciomis IéSomis néra apribotos kitais budais;

iv) néra jokiy apribojimy pagal galiojancius jstatymus ir (ar) kity Sutartyje bei kituose j ja
nuorodos budu jtrauktuose dokumentuose numatyty apribojimy, taikomy Kliento
teikiamam Nurodymui, ir kai Mokéjimo paslaugy teikéjas turi teise arba pareiga
nevykdyti Nurodymy nurasyti IéSas i$ Kliento Elektroniniy pinigy saskaitos.

Kad buty iSvengta abejoniy, priimdamas Sig Sutartj, Klientas sutinka, kad bet kokia informacija,
duomenys, Nurodymai, Mokéjimo pavedimai ir (ar) bet kokie dokumentai bty teikiami Mokéjimo
paslaugy teikéjui per Platforma. Tai, kad Klientas teikia savo Nurodymus, informacijg ir
dokumentus per Platforma, laikoma deramu atitinkamy Kliento jsipareigojimy teikti atitinkamus
Nurodymus, informacija ir dokumentus pagal ,ConnectPay” dokumentus jvykdymu.

Mokéjimo paslaugy teikéjas turi teise:

i) tuo atveju, jei IéSos yra neteisingai jskaitytos j Elektroniniy pinigy saskaita ar nuo jos
nuskaitytos, taip pat jei Elektroniniy pinigy saskaitoje yra atliktos kitos klaidingos
operacijos — iStaisyti Sias klaidas be papildomo Kliento sutikimo;

ii) teismo sprendimo vykdymo metu arba kitais galiojanCiy Lietuvos Respublikos
istatymy numatytais atvejais — nuskaityti IéSas nuo Elektroniniy pinigy saskaitos be
Kliento sutikimo;

iii) atsisakyti vykdyti Kliento Mokeéjimo pavedimus, jei Klientas néra padenges visy
mokeétiny MokescCiy ir kity skoly Platformos operatoriui, jei tai taikoma; Mokéjimo
paslaugy teikéjas negali nuraSyti Mokesciy ir kity skoly nuo Elektroniniy pinigy
sgskaitos remdamasis Sia Sutartimi, arba kitais taikytinuose Lietuvos Respublikos
istatymuose ar ,ConnectPay” dokumentuose numatytais atvejais;

iv) nepriimti ir nevykdyti Kliento Mokéjimo pavedimy Elektroniniy pinigy saskaitoje, jeigu
Elektroniniy pinigy saskaitoje esancCios léSos yra areStuotos arba Kliento teisé

10
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disponuoti Elektroniniy pinigy saskaitoje esanciomis léSomis yra apribota kitais
bldais;

V) jeigu jstatymuose numatytais atvejais tretieji asmenys pateikia reikalavimus
(pavedimus) nuskaityti lésas nuo Elektroniniy pinigy saskaitos, taip pat jeigu
remiantis Sutartimi ar kitais j ja nuorodos budu jtrauktais dokumentais, Moké&jimo
paslaugy teikéjui yra suteikta teisé nuskaityti Platformos operatoriui mokétinas léSas
nuo Kliento Elektroniniy pinigy saskaitos, Mokéjimo paslaugy teikéjas Kliento
Mokejimo pavedimus turi vykdyti tik patenkings trecCiyjy asmeny pateiktus
reikalavimus (pavedimus) nuskaityti [éSas nuo Elektroniniy pinigy saskaitos ir nurasyti
nuo Elektroniniy pinigy saskaitos sumas, kurias Klientas turi mokéti Platformos
operatoriui pagal Sutartj;

vi) kitas Sioje Sutartyje ir (arba) ,ConnectPay” dokumentuose numatytas teises,
iskaitant, be kita ko, Mokéjimo paslaugy teikéjo teise atsisakyti teikti Mokéjimo
paslaugas, vykdyti Mokeéjimo pavedimus, sustabdyti Elektroniniy pinigy saskaitos
veikima ar jg uzblokuoti pirmiau minétuose dokumentuose nurodytomis aplinkybémis
ir juose nurodyta tvarka.

Platformos operatorius ir (arba) Mokéjimo paslaugy teikéjas konsultuoja Klienta dél naudojimosi
Naudotojo paskyra. Platformos operatorius ir (arba) Mokeéjimo paslaugy teikéjas turi teise jrasyti
telefono pokalbius tarp Platformos operatoriaus ar Mokéjimo paslaugy teikéjo ir Kliento tais
atvejais, kai Klientas praSo uzblokuoti Naudotojo paskyrg ir Elektroniniy pinigy saskaita bei
prieigg prie Paslaugy nuotoliniu bidu, per Platformag, arba praso atblokuoti prieigos teises. Kad
bity iSvengta abejoniy — Platformos operatorius bus pirmasis, su kuriuo susisieks Klientas, o jei
problemos nepavyks iSspresti vien Platformos operatoriaus pastangomis, jis gali pasitelkti
Mokeéjimo paslaugy teikéjg, kad Sis suteikty technine pagalba naudotojui. Pokalbiy jrasai laikomi
ginéy, galinCiy kilti tarp Platformos operatoriaus ir (arba) Mokeéjimo paslaugy teikéjo ir Kliento,
jrodymu.

10. Kliento teisés ir jsipareigojimai

Klientas turi Siuos jsipareigojimus:

i) atitikti Sioje Sutartyje ir visuose j jg nuorodos bidu jtrauktuose dokumentuose
numatytus reikalavimus;
ii) uztikrinti, kad, naudodamasis suteiktomis arba turimomis Tapatybés tikrumo

patvirtinimo priemonémis, prie Naudotojo paskyros nuotoliniu budu jungtysi ir
Naudotojo paskyra bei Elektroniniy pinigy saskaita naudotysi tik Klientas;

iii) prisiimti visus jsipareigojimus, atsirandancius naudojantis Naudotojo paskyra ir
Elektroniniy pinigy saskaita, jei nuotolinio prisijungimo prie Naudotojo paskyros ir
UZzsakymuy pateikimo metu buvo panaudotos atitinkamos Kliento Tapatybés tikrumo
patvirtinimo priemonés;

iv) atidziai jvertinti Saskaitos iSraSe pateiktg informacijg, pateikiama Klientui per
Platforma. Praéjusio ménesio Saskaitos iSrasas laikomas Kliento patvirtintu, jeigu
Klientas per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo iSrado gavimo per Platforma
nepateikia pastaby dél Saskaitos iSraso;

11
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v)

vi)

vii)

viii)

ix)

X)

Bond

Svetainéje nurodytomis rysSio priemonémis tuojau pat pranesti Platformos klienty
aptarnavimo tarnybai apie neteisingai j Elektroniniy pinigy saskaitg jskaitytas arba
nuo jos nuskaitytas |éSas. Elektroniniy pinigy saskaitoje nesant pakankamai lésy
neteisingai jskaitytoms sumoms nuskaityti, Klientas besalygiSkai jsipareigoja grazinti
Mokeéjimo paslaugy teikéjui neteisingai j Elektroniniy pinigy saskaitg jskaitytas leSas
per 3 (tris) darbo dienas nuo Mokéjimo paslaugy teikéjo prasymo grazinti lésas
gavimo dienos;

uztikrinti Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemoniy, kurias Platformos operatoriaus
pateike arba priima kaip Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemones, sauguma,
nejvesti Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemoniy duomeny apie kartu su jais
saugomus dalykus, taip pat nesuteikti treciosioms Salims prieigos prie jy ir (arba)
neleisti jomis disponuoti;

nedelsiant informuoti Platforma tuo atveju, jei Klientas jtaria, kad buvo neteisétai
pasinaudota jo Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemonémis;

moketi Platformos operatoriui Mokescius (jei jy nepadengia Platformos operatorius)
uz Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemoniy iSdavima ir keitima, per Platforma
teikiamy Uzsakymy vykdyma, kitas per Platforma teikiamas Paslaugas, taip pat
uztikrinti, kad Elektroniniy pinigy saskaitoje bUty pakankamai léSy Nurodymams
vykdyti;

nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas, rastu informuoti Platformos
operatoriy, jei pasikei¢ia bet kokie Naudotojo paskyroje nurodyti su Klientu susije
duomenys, ir pateikti dokumentams nustatytus reikalavimus atitinkancius ir su
pakeitimais susijusius dokumentus. Nesilaikius Sio reikalavimo, Klientas negali reiksti
pretenzijy ir prieStaravimy del to, kad Platformos operatoriaus ar Mokéjimo paslauguy
teikéjo veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais zinomais Kliento rekvizitais, neatitinka
Sios Sutarties ir bet kurio j ja nuorodos bidu jtraukto dokumento nuostaty, arba dél
to, kad Klientas negavo pranesimy, i§siysty remiantis tais rekvizitais, ir (arba) negaléjo
prisijungti prie Naudotojo paskyros ir pateikti Uzsakymuy;

uztikrinti, kad jrenginiai ir kitos techninés priemonés (jskaitant mobiliojo telefono ar
kompiuterio operacine sistemg), per kurias pasiekiama Naudotojo paskyra, bity
saugios (t. y. bUty apsaugotos biometrinémis ar kitomis jmanomomis saugumo
priemonémis), buty techniskai atnaujintos, neplatinty virusy, nesudaryty galimybés
neteisétai jsilauzti ir (ar) kitaip sukelti Platformos veikimo sutrikimy, negadinty ar
nenaikinty informacijos ir nepadaryty kitokios Zalos Platformai ir Platformos
operatoriui.

11. Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemoniy uzblokavimas

Klientas supranta, kad jam pamirsus savo naudotojo varda, slaptazod;j ir (arba) PIN koda, kurj
naudojo prisijungdamas prie Naudotojo paskyros, Klientas, vadovaudamasis Platformoje
pateiktomis instrukcijomis, turés i§ naujo atlikti atitinkamy Tapatybés tikrumo patvirtinimo
priemoniy nustatymus. Tuo atveju, jei Klientas nesupranta Platformos operatoriaus vykdomo
Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemoniy nustatymo i§ naujo proceso, Klientas turéty kreiptis j
Platforma Platformos svetainéje nurodytais kontaktiniais duomenimis.
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Klientui pametus mobilyjj telefona, j kurj SMS Zinute siun¢iamas Vienkartinis slaptazodis, kilus
itarimui, kad juo neteisétai pasinaudojo tretieji asmenys, Klientas jsipareigoja nedelsiant pateikti
Platformos operatoriui praSyma uzblokuoti prieigg prie Paslaugy ir Naudotojo paskyros per
Platformos klienty aptarnavimo tarnyba. Toks pras§ymas pateikiamas rastu, Svetainéje nurodytu
pranesimo formatu. Klientas, pateikdamas §j praS§yma, turi nurodyti savo varda, pavarde, asmens
kodg ir priezastj, dél kurios turéty buti uzblokuota minéta prieiga. Platformos operatorius turi
teisg¢ reikalauti papildomos informacijos, kad galéty nustatyti praSyma pateikusio asmens
tapatybe. Prieiga prie Paslaugy ir Naudotojo paskyros uzblokuojama remiantis gautu prasymu.

Platformos operatorius turi teise uzblokuoti prieigg prie Paslaugy, teikiamy nuotoliniu budu per
Platforma:

i) jei Platformos operatoriui buvo pranesSta apie Tapatybés tikrumo patvirtinimo
priemoniy praradimg ar atskleidima treciajai Saliai, arba yra tvirtas pagrindas manyti,
kad Tapatybés tikrumo patvirtinimo priemoneés gali tapti Zinomos arba tapo zinomos
(prieinamos) tretiesiems asmenims;

i) jei pries pradedant naudotis Paslaugomis, 5 (penkis) kartus i§ eilées pateikiami
neteisingi Vienkartiniai slaptazodziai, siun€iami SMS Zinute;
iii) jei jungiantis prie Naudotojo paskyros, 5 (penkis) kartus i$ eilés jvedamas neteisingas

Slaptazodis ir (ar) PIN kodas;

iv) jei Klientas pazeidZia Sig Sutartj ar bet kurj kita j ja nuorodos budu jtraukta
dokumentgy;

V) yra ir kity prieigos prie Paslaugy blokavimo ir sustabdymo pagrindy, nustatyty Sioje
Sutartyje ir (arba) ,ConnectPay” dokumentuose.

Prieiga prie Paslaugy, Naudotojo paskyros ir Elektroniniy pinigy saskaitos atblokuojama Klientui
pateikus tinkamai pasiraSyta rasytinj praSyma, iSsiysta Platformos svetainéje nurodytu el. pasto
adresu. Platformos operatorius arba Mokéjimo paslaugy teikéjas turi teisg atsisakyti atblokuoti
prieigg, jeigu yra pagrindas manyti, kad blokavimo priezastys neiSnyko. Jeigu prieiga prie
Paslaugy, Naudotojo paskyros ir Elektroniniy pinigy saskaitos buvo uzblokuota Platformos
operatoriaus ar Mokéjimo paslaugy teikéjo iniciatyva, ji atblokuojama tik tada, kai Platformos
operatoriaus ir (arba) Mokéjimo paslaugy teikéjo nuomone, nebéra jokios priezasties ja blokuoti.

Platformos operatorius ar Mokéjimo paslaugy teikéjas neatsako uz Kliento nuostolius,
atsiradusius dél prieigos prie Paslaugy uzblokavimo ir atblokavimo, jei atitinkamai Platformos
operatorius ar Mokéjimo paslaugy teikéjas veike pagal Sioje Sutartyje, o Mokéjimo paslaugy
teikéjo atzvilgiu — ,ConnectPay” dokumentuose, numatytas saglygas ir tvarka.

12. Elektroniniy pinigy saskaitos uzdarymas

Sutarties nutraukimas yra pagrindas uzdaryti Elektroniniy pinigy saskaita.

Elektroniniy pinigy saskaita negali buti uzdaryta Kliento praSymu, jeigu Elektroniniy pinigy
sgskaita areStuota arba Elektroniniy pinigy saskaitai taikomi kiti apribojimai.
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Nutraukus Sutartj, Elektroniniy pinigy saskaitoje esanciy léSy likutis Klientui iSmokamas
.ConnectPay” dokumentuose (Bendrosiose salygose) nustatyta tvarka. Klientas pripazjsta savo
pareiga nurodyti kita mokéjimo saskaitg, atidaryta kito tinkamai licencijuoto mokéjimo paslauguy
teikéjo jstaigoje ir naudota Kliento vardu iki Sutarties nutraukimo ir Elektroniniy pinigy saskaitos
uzdarymo dienos. Klientas patvirtina, kad jis visiSkai supranta pirmiau nurodyto jsipareigojimo
nevykdymo pasekmes, jskaitant, be kita ko, prievole atlikti ,ConnectPay” identifikavimo
procedurg, jei Kliento prasymas dél 1éSy liku€io pervedimo Elektroniniy pinigy saskaita
pateikiamas uzdarius Elektroniniy pinigy saskaita.

Sutarties nutraukimo atveju Klientas, Platformos operatorius ir Mokeéjimo paslaugy teikejas
privalo jvykdyti visus Sutartyje ir (arba) ,ConnectPay” dokumentuose nustatytus jsipareigojimus,
kylan€ius Sutarties galiojimo laikotarpiu.

13. Mokesciai

Klientas jsipareigoja mokeéti Platformos operatoriui tuo metu galiojanCiose Kainy salygose
nurodyto dydzio Mokescius uz pagal Sutartj suteiktas Paslaugas.

Mokes¢iai, kuriuos Klientas moka Platformos operatoriui, turi bati mokami Sioje Sutartyje ir Kainy
salygose nustatyta tvarka.

Klientas turi mokéti Platformos operatoriui Mokescius, susijusius su Paslaugomis, dél kuriy
teikimo jis yra uzsiregistraves (jei $i nuostata taikoma). Mokes¢iy dydis priklausys nuo Paslaugy
skai€iaus ir naudojamy apimciy.

14. Mokescéiy mokéjimas

Sutikdamas su Sia Sutartimi, Klientas duoda neatSaukiama sutikima ir leidima Mokéjimo paslaugy
teikeéjui be Kliento atskiro Mokéjimo pavedimo nuskaityti 1€éSas nuo Kliento Elektroniniy pinigy
sgskaitos tam, kad bity sumokéti Mokesciai, jei jie taikomi pagal Kainy salygas.

Tuo atveju, jei Klientas nesumoka Platformos operatoriui kokiy nors Mokes¢iy Cia nustatyta
tvarka, Platformos operatorius, be kity Sioje Sutartyje numatyty teisiy, turi teise viena$aliskai,
nesikreipdamas j teisma, i§ karto uzblokuoti naudotojo paskyra ir (arba) nutraukti sig Sutart;.

15. Ginéy nagrinéjimas ir klienty aptarnavimas

GinCus, susijusius su Elektroniniy pinigy paslaugomis ir kitomis Mokeéjimo paslaugy teikéjo
paslaugomis, kuriomis Klientai naudojasi per Platformg, Mokéjimo paslaugy teikéjas nagrinéja ir
klienty aptarnavima atlieka toliau nurodyta tvarka:

i) turi blti stengiamasi visus gindus i§spresti ne teismine tvarka, operatyviai ir Salims
priimtinomis salygomis, todeél, kilus gincui, Klientai pirmiausia turéty kreiptis j Mokéjimo
paslaugy teikéja per Platformg, pasinaudodami kontakty informacija, pateikta Platformos
Svetainéje arba, jei Platforma nepasiekiama — tiesiogiai Siais kontaktiniais duomenimis:

- el. pastas info@bemybond.com;
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ii)

iii)

iv)

v)

vi)

- adresas korespondencijai: UAB ,Perfect Sunday”, A. GoStauto g. 40B, LT-03163
Vilnius.

Klientas arba Naudotojas Kliento vardu (arba kitas Kliento atstovas) turi teise pateikti bet

kokj skunda del Mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamy Paslaugy rastu (el. pastu ir (arba)

pastu, kaip nurodyta pirmiau esan¢iame punkte). Jeigu skunda pateikia atstovas, jis turi
pateikti ir jo jgaliojimus patvirtinancius dokumentus (pvz., patvirtinta Jgaliojima).

Skundas turi bati pateiktas angly arba lietuviy kalba, jame turi bdti nurodyta: a) vardas,

pavardé ir (jmoniy saskaity atveju) bendrovés pavadinimas; b) kliento adresas ir kiti

kontaktiniai duomenys: telefono numeris ir (arba) el. pasto adresas; c) skundo pateikimo

data; d) skundo esmé, pvz., kokios asmens teisés ar teiséti interesai buvo pazeisti; e)

Kliento reikalavimai Mokéjimo paslaugy teikéjui; f) jei reikia, kiti turimi, su skundu susije

dokumentai; g) siunc¢iant pastu — Kliento pateiktas skundas turi bati surasytas aiskiai ir

iskaitomai, pasirasSytas Kliento arba jo atstovo. Skunde trikstant kurios nors i§ pirmiau
nurodytos informacijos, Mokéjimo paslaugy teikéjas turi teise pareikalauti, kad Klientas
pateikty papildomos informacijos.

Kliento skundus Mokéjimo paslaugy teikéjas nagrinéja nemokamai. Atsiliepimas j Kliento

skunda turi bati pateiktas per 15 (penkiolika) darbo dieny. Esant tinkamoms priezastims,

deél kuriy Mokeéjimo paslaugy teikéjas negali pateikti oficialaus atsiliepimo j Kliento skunda
per 15 (penkiolika) darbo dieny, Klientas apie tokig situacija informuojamas rastu,
pateikiant su motyvuotg paaiskinimg, o galutinis atsiliepimas neturi virSyti 35 dieny

(trisdesimt penkiy) darbo dieny termino nuo skundo gavimo dienos.

Jeigu Mokeéjimo paslaugy teikéjo atsiliepimas j Kliento skunda Kliento netenkina arba toks

atsiliepimas néra pateikiamas per pirmiau nustatytus terminus, Klientas turi teise

nurodyta toliau.

Jeigu skundg reiSkiantis Klientas yra Vartotojas, toks Klientas turi teise pasinaudoti

neteisminiu gincy sprendimo budu ir pateikti skundg Lietuvos bankui. Lietuvos bankui

skundas gali buti pateiktas:

- per elektroning gincy sprendimo priemoneg — elektroninius valdzios vartus;

- uzpildzius prasymo forma (forma rasite ¢ia: https://www.lb.It/It/spreskite-ginca-su-
finansiniu-paslaugu-teikeju) ir iSsiuntus ja Lietuvos banko Teisés ir licencijavimo
departamentui, Zalgirio g. 90, LT-09303 Vilnius, prieziura@lb.It arba Totoriy g. 4 LT-
ON21 Vilnius, info@lIb.It;

- uzpildZius laisvos formos praSyma ir nusiuntus jj Lietuvos banko Teisés ir
licencijavimo departamentui, Zalgirio g. 90, LT-09303 Vilnius, prieziura@lb.lt arba
Totoriy g. 4 LT-0121 Vilnius, info@lb.It;

Tokia pretenzija Lietuvos bankui turi bati pateikta vadovaujantis Lietuvos Respublikos Lietuvos
banko jstatymu arba Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymu arba Lietuvos

banko
rinkos

valdybos 2012 m. sausio 26 d. nutarimu Nr. 03-23 patvirtintomis Vartotojy ir finansy
dalyviy gin€y neteisminio sprendimo proceduros Lietuvos banke taisyklémis su

galiojanciais pakeitimais. Skundas turi bati pateiktas Lietuvos bankui per 1 (vienerius) metus nuo
skundo pateikimo Mokéjimo paslaugy teikéjui.

vii) Jeigu Klientas mano, kad Mokejimo paslaugy teikéjas pazeideé jstatymus ir pazeidé jo

teises ar teisétus interesus, Klientas turi teise pateikti skundag Lietuvos bankui, adresu
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Totoriy g. 4, LT-ON21 Vilnius, info@ Iblt, arba Zalgirio g. 90, LT-09303, Vilnius,
preziura@lb.lt.

GinCy, susijusiy su Platformos paslaugomis, nagrinéjima ir Klienty aptarnavimg Platformos
operatorius vykdo www.bemybond.com svetainéje nurodyta tvarka.

16. Veikla ir jurisdikcijos, kurioms taikomi ribojimai

Platformos operatorius turi atsisakyti atidaryti Naudotojo saskaita ir (arba) Mokéjimo paslaugy
teikéjas turi atsisakyti atidaryti Elektroniniy pinigy saskaitg, o Naudotojo saskaita ir Elektroniniy
pinigy saskaita turi bati tuojau pat uzdaryta, jei Klientas yra susijes su jurisdikcijomis ir (arba)
uzsiima veikla, nurodyta Draudziamy jurisdikcijy ir prekybos klasiy saraSe, taip pat jei jis tai daro
Platformos operatoriaus ir KYC teikéjo UAB ,Ondato” komercinéje sutartyje nurodytose
jurisdikcijose.

Klientas privalo nedelsdamas informuoti Platformos operatoriy, jei kuri nors i§ Siy salygy tampa
jam taikytina.

17. Duomeny apsauga

Klausimai, susije su asmens duomeny tvarkymu, susijusiu su Platformos paslaugy teikimu,
reglamentuojami pagal Platformos privatumo politikg, kuri iSsamiai apraSyta svetainéje
www.bemybond.com, kuri yra neatskiriama Sios Sutarties dalis. Klausimai, susije su asmens
duomeny tvarkymu, susijusiu su Mokéjimo paslaugy teikimu, reglamentuojami j Sig Sutartj
nuorodos budu jtrauktuose ,ConnectPay” dokumentuose nustatyta tvarka. Platforma netvarkys
Klienty asmens duomeny kitais tikslais, nei nurodyta Sioje Sutartyje, iSskyrus atvejus, kai tai
bitina pagal galiojancCius teisés aktus arba tais atvejais, kai Platforma turi savo teisinj pagrinda
tai daryti.

18. Saugumo priemonés

Platformos operatorius:

i) taikys pagrjstas technines ir organizacines priemones, uztikrinancias reikiama
apsaugos nuo neteisetos ar atsitiktinés prieigos, praradimo, pakeitimo, atskleidimo ar
iStrynimo lygj;

i) uztikrins, kad visi asmenys, Platformos operatoriaus jgalioti tvarkyti duomenis,
laikytysi konfidencialumo jsipareigojimo ir reguliariai dalyvauty mokymuose duomeny
apsaugos temomis, atitinkancius jy pareigas ir uzduotis;

iii) jokiomis aplinkybémis neatskleis Kliento asmens duomeny jokiai treciajai 3aliai,
iSskyrus Sioje Sutartyje arba galiojanCiuose teisés aktuose numatytas aplinkybes;

iv) idiegs procediras ir politikg, susijusig su Siomis saugumo priemonémis.
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19. Kitos nuostatos

19.1. Antrastés ir aiSkinimas

AntrasStes skirtos tik patogumui ir neturi jtakos Sios Sutarties aiSkinimui.
19.2. Reglamentuojantys teisés aktai

Si Sutartis ir bet koks ginas ar nesutartiné prievolé, kylanti i§ jos arba dél jos, turi bati
reglamentuojama ir aiSkinama pagal Lietuvos jstatymus.

19.3. Jurisdikcija

Kilus gincui del Paslaugy tarp Kliento ir Platformos operatoriaus ir (ar) Mokejimo paslaugy teikéjo,
kompetentingi Lietuvos Respublikos teismai turi iSimtine kompetencijg spresti gin¢a. Tai
neapriboja bet kurios Salies teisés kreiptis dél kompetentingy mediacijos paslaugy, siekiant
ginCa iSspresti taikiai.

19.4. RySiy palaikymas

Sutikdamas su Sia Sutartimi, Klientas sutinka gauti visus praneSimus ir rastus i§ Platformos
operatoriaus, siun¢iamus pagal $ig Sutart;j (jskaitant ,ConnectPay” dokumentus ir kitas jtrauktas
salygas, pranedimus dél Mokéjimo paslaugy teikeéjo teikiamy Paslaugy) elektroniniu bidu, kai tai
daroma per Platforma ir (arba) Naudotojo paskyra, el. pasto adresa.

Platformos operatorius susisieks su Klientu remdamasis jo kontaktiniais duomenimis (telefono
numeriu, el. pasto adresu), kuriuos Klientas nurodo registruodamasis Platformoje ir véliau, ir
perduos Kliento informacijg bei bet kokius jos patikslinimus Mokéjimo paslaugy teikéjui. Uz
Platformos operatoriaus turimos informacijos atnaujinima pateikiant bet kokig naujg kontaktine
informacijg, jskaitant informacijg apie adreso pasikeitimg, atsako Klientas. Platformos
operatorius ir (arba) Mokéjimo paslaugy teikejas (jei taikoma) siys bet kokig korespondencija
paskutiniu turimu el. pasto adresu arba pasto adresu, kurj Klientas pateikia per Platforma.

Laikoma, kad Klientas arba Naudotojas gavo pranesima per 24 (dvidesimt keturias) valandas nuo
jo paskelbimo Platformoje ir (ar) Vartotojo paskyroje ir iSsiuntimo Klientui arba Naudotojui el.
pastu arba SMS Zinute momento. Jeigu praneSimas siunCiamas pastu, laikoma, kad Klientas arba
Naudotojas jj gavo per 5 (penkias) darbo dienas nuo jo i§siuntimo.

Klientas gali susisiekti su Platformos operatoriumi (jskaitant klausimus, susijusius su Moké&jimo

paslaugy teikéjo teikiamomis Paslaugomis) per Platformos klienty aptarnavimo tarnyba,
Svetainéje nurodytais susisiekimo budais.
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Neatidéliotiny klausimy, tokiy kaip praneSimas apie jtariamas ar atliktas neteisétas ar
nesaziningas Mokeéjimo operacijas, neteiséta naudojimasi Paslaugomis ar grésme saugumui,
atvejais Klientas arba Naudotojas visada turi pranesti el. pastu info@bemybond.com.

19.5. Atsakomybeés ribojimas

Platformos operatoriaus didZiausia bendra atsakomybé prie§ Klientg uz tiesioginius nuostolius,
patiriamus pagal Sig Sutartj, yra ribojama bendra Platformos operatoriaus faktiSkai sumokéta
Mokesciy suma, susijusia su Paslaugomis, kuriomis Klientas naudojosi tris ménesius iki jvykio, dél
kurio teikiama Kliento pretenzija, iSskyrus tycCios ar didelio neatsargumo atvejus arba jei
galiojanciuose teisés aktuose nenumatyta kitaip. Platformos operatorius neatsako prie§ Klienta
uz pasekming, netiesiogine, ypatinga ar baudziamaja zalg arba prarastas pajamas.

Mokeéjimo paslaugy teikéjo atsakomybeé Kliento atzvilgiu ir jos ribojimas reglamentuojama
.ConnectPay” dokumentuose nustatyta tvarka (turi bati taikomos Bendrosios saglygos).

19.6. Zalos atlyginimas

Jeigu Lietuvos Respublikos jstatymuose nenustatyta kitaip, kiekviena Salis atsako uz visas
baudas, netesybas, nuostolius, kuriuos kita Salis patiria dél to, kad kaltoji Salis pazeidzia $ig
Sutartj. Kaltoji Salis jsipareigoja atlyginti nukentejusiai Saliai patirtus tiesioginius nuostolius. Kad
nekilty abejoniy, Klientas atsako uz bet kokius Naudotojo veiksmus ir Platformos operatoriaus ar
Kliento dél Naudotojo veiksmy patirtus nuostolius (jei Naudotojas veikia Kliento vardu).

19.7. Atskiriamumas

Jei dalis Sios Sutarties nuostatos pripazjstama neteiséta, negaliojanc¢ia ar nejgyvendinama, tai
neturés jtakos kitoms Sios Sutarties nuostatoms, o Salys saZiningai tarsis ir tokig nuostata pakeis
taip, kad su pakeitimais ji tapty teiséta, galiojanti bei jgyvendinama ir kiek jmanoma labiau
atitikty pirminius Saliy komercinius siekius, o jei Salims pakeitimo atlikti nepavyks, ta neteiséta,
negaliojanti ar nejgyvendinama salyga bus pakeista remiantis imperatyviomis jstatymo
normomis arba nusistovéjusia praktika.

19.8. Perleidimas

Platformos operatorius gali be Kliento sutikimo perleisti, jkeisti ar kitaip perduoti Sig Sutartj ar
savo teises ir jgaliojimus, numatytus Sioje Sutartyje, ju peréméjui.

Toks peréméjas turés visas teises taip, lyg i§ pradziy Sioje Sutartyje nurodytas jis, o ne
Platformos operatorius. Klientas negali perleisti Sios Sutarties ar suteikty teisiy arba perduoti
jokiy savo jsipareigojimy be Platformos operatoriaus ir Mokéjimo paslaugy teikéjo rastisko
sutikimo.
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Mokeéjimo paslaugy teikéjo teisiy ir jgaliojimy pagal Sig Sutartj perleidimas reglamentuojamas
.ConnectPay” dokumentuose nustatyta tvarka (turi bati taikomos Bendrosios saglygos).

19.9. Sios Sutarties pakeitimai

Platformos operatorius, suderings su Mokéjimo paslaugy teikéju, gali kartkartémis viena$aliSkai
atlikti Sios Sutarties (bet ne ,ConnectPay” dokumenty ir Kainy salygy) pakeitimus, o Svetaingje
visada turi bati laikoma naujausia jos versija. Si Sutartis gali biti atnaujinta paskelbiant
atnaujintaja jos versija Platformoje ir per Platforma iSsiunciant informacija apie pakeitimus, kuri
galioja 30 dieny (jei Klientas yra Vartotojas — 60 dieny) nuo jos iSsiuntimo. Tuo atveju, jei
Klientas nesutinka su pakeitimais, Klientas turi nustoti naudotis Platforma ir Paslaugomis ir
pranesti Platformos operatoriui apie valig nutraukti santykius iki pakeitimy jsigaliojimo. Sios
Sutarties pakeitimai neturés jtakos Platformos paslaugy, uzsakyty ir apmokeéty iki pakeitimo,
teikimui. Bet koks atsisakymas, pakeitimas ar bet kokio pobidzio nuolaida, kurig Platformos
operatorius bet kuriuo metu suteikia Klientui, taikoma tik konkreciam atitinkamam atvejui ir néra
bendrasis atsisakymas ar atsisakymas, pakeitimas ar nuolaida pagal Sig Sutartj, kuri galéty buti
taikoma dél bet kokiy kity ar busimy veiksmy, jvykiy ar salygy. Be to, tai, kad Platformos
operatorius delsia jgyvendinti teises, numatytas Sioje Sutartyje, néra tokiy teisiy praradimas.

~.ConnectPay” dokumentai ir Kainy salygos gali bati i§ dalies keiC¢iamos ir kitaip modifikuojamos
Mokéjimo paslaugy teikejo (,ConnectPay” dokumenty atveju) ir (arba) Platformos operatoriaus
(Kainos salygy atveju), kurie turi informuoti Klienta per Platforma ir el. pastu, taip pat Platformos
operatoriui jkeliant naujausig atitinkamo ,ConnectPay” dokumento ar Kainy salygy versija
Svetaingje. Laikoma, kad Klientas pranesima gavo per 24 (dvidesimt keturias) valandas nuo jo
paskelbimo Svetainéje ar Platformoje arba iSsiuntimo el. pastu.

Mokejimo paslaugy teikéjas ir (arba) Platformos operatorius turi teise viena3aliskai i§ dalies
pakeisti ir (arba) papildyti ,ConnectPay” dokumentus ir Kainy salygas, jspédamas Klienta rastu
pried 30 (trisdedimt) dieny arba, jei Klientas yra Vartotojas — pries 60 (3eSiasdesimt) dieny.
Laikoma, kad su Siais pakeitimais Klientas (ir automatiskai Naudotojas) sutiko, jeigu Klientas iki
sillomos pakeitimy jsigaliojimo datos nepateikia prieSingos informacijos.

Klientui praneSus apie nesutikima su siekiamais atlikti pakeitimais, tai bus laikoma praneSimu,
kad Klientas nori nutraukti Sutartj pakeitimy jsigaliojimo dieng, nebent Klientas nurodyty kita
data.

Tais atvejais, kai Sios Sutarties, ,ConnectPay” dokumenty ir (arba) Kainy salygy pakeitimai yra
bitini pagal jstatymus, susij¢ su naujos Paslaugos pridéjimu, papildomomis esamy Paslauguy
funkcijomis, Mokesc€iy mazinimu arba stiliaus ar gramatikos taisymais bei kitais pakeitimais, jais
nesumazinamos ir neribojamos Kliento teisés ir nepadidinama Kliento atsakomybé bei
nepabloginama Kliento padétis, pakeitimas gali bati atliktas nejspéjus Kliento i§ anksto ir
isigalioja i$ karto.

19.10. Visas susitarimas
Si Sutartis (jskaitant ,ConnectPay” dokumentus ir kitas j ja jtrauktas salygas), su kuria sutinka
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Klientas, yra visas $aliy susitarimas dél joje pirmiau aprasyto dalyko ir pakeicCia visus kitus $aliy
raSytinius ar Zodinius pasitulymus ar ankstesnius susitarimus. Jokie susitarimai, pareiskimai ar
garantijos, iSskyrus numatytas Sioje Sutartyje, nebus privalomos, nebent Klientas ir Platformos
operatorius dél to susitarty rastu.

19.11. Sutarties galiojimas ir nutraukimas

Sutartis jsigalioja ir tampa teisiSkai jpareigojanciu susitarimu tarp Kliento ir Platformos
operatoriaus i§ karto po to, kai i) Klientas elektroniniu badu pateikia prasyma dél Naudotojo
paskyros sukdrimo ir skaitmeniniu bUdu priima patvirtinimg, kad jsipareigoja laikytis Sios
Sutarties, ,ConnectPay” dokumenty salygy, ir i) Klientas per Platforma arba bet kuriomis kitomis
rySio priemonémis (el. pastu, SMS Zinute ir pan.) informuojamas, kad Klientui buvo sukurta
Naudotojo paskyra.

Sutartis ir ,ConnectPay” dokumentai jsigalioja ir tampa teisiSkai jpareigojanciu Kliento ir
Mokéjimo paslaugy teikejo susitarimu i§ karto po to, kai i) Klientas informuojamas per Platforma
ar kitomis rysio priemonémis (el. pastu, SMS Zinute ir pan.), kad Klientui sukurta Naudotojo
paskyra, ir ii) Klientas per Platforma ar bet kokia kita rysio priemone (el. pastu, SMS Zinute, t. t.)
informuojamas, kad Klientui sukurta Elektroniniy pinigy saskaita.

Siai Sutargiai jsigaliojus, ji galioja neribota laika, nebent biity nutraukta toliau nustatyta tvarka.

Klientas gali nutraukti Sig Sutartj per 14 kalendoriniy dieny, Platformos klienty aptarnavimo
tarnybai iSsiysdamas PraneSima apie nutraukima Svetainéje pateiktais informacijos pateikimo
bldais ir sumokédamas visas sumas, kurias yra skolingas uz Paslaugas, suteiktas iki nutraukimo
dienos, iSskyrus atvejus, kai yra aplinkybés, dél kuriy Klientas neturi teisés reikalauti uzdaryti
Elektroniniy pinigy saskaita pagal Sig Sutartj, ,ConnectPay” dokumentus ir kitas j ja jtrauktas
saglygas.

Platformos operatorius, nurodes objektyvia ir svarbig nutraukimo priezastj ir rastu jspéjes Klienta
pries 60 (3esiasdesimt) kalendoriniy dieny, gali vienagaliskai nutraukti $ig Sutartj arba sustabdyti
Naudotojo paskyros veikima. Platformos operatorius gali savo nuozilra nuspresti i§ karto
nutraukti Sutartj, jei Klientas pazeidzia Sios Sutarties, ,ConnectPay” dokumenty nuostatas ar bet
kurias kitas j ja jtrauktas saglygas.

Mokeéjimo paslaugy teikéjas, vadovaudamasis ,ConnectPay” dokumenty salygomis, gali
vienaSaliskai nutraukti Sig Sutartj ir ,ConnectPay” dokumenty galiojimag. Mokéjimo paslaugy
teikéjas taip pat gali nutraukti 3ig Sutartj, jei Platforma ir (arba) Naudotojo paskyra tampa
nefunkcionalia, o Platformos operatoriui nepavyksta atkurti funkcionalumo per Mokéjimo
paslaugy teikéjo ir Platformos operatoriaus sutartus terminus.

Kad bUty iSvengta abejoniy, nutraukus $Sig Sutartj, automatiskai netenka galios visos j jg jtrauktos
salygos, jskaitant, be kita ko, ,ConnectPay” dokumentus.
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Sutarties dél integruoty mokéjimo paslaugy teikimo ,,BeMyBond"
platformoje priedas Nr. 1

Susitarimas dél investuoty sumy tvarkymo ir operacijy saskaitos
veikimo

1. Siuo Susitarimu del investuoty sumy tvarkymo ir operacijy saskaitos veikimo (toliau -
Susitarimas) nustatomos investuoty sumy tvarkymo, Operacijy saskaitos veikimo salygos ir jo
Saliy teisés bei pareigos.

2. Sis Susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis ir laikoma sudaryta tarp Mokeéjimo paslaugy
teikéjo, Platformos operatoriaus ir Kliento, kuris yra per Platforma investuojantis investuotojas
(toliau — Investuotojas). Mokéjimo paslaugy teikéjas, Platformos operatorius ir Investuotojas,
toliau bendrai vadinami Salimis.

3. Sis Susitarimas jsigalioja, kai tik Investuotojas pasirenka galimybe pirma karta investuoti per
Platforma ir galioja tol, kol galioja Sutartis.

4. Siame Susitarime vartojamos savokos, rasomos i§ didZiosios raidés, turi tokias pacias
reikSmes, kokios nurodytos Sutarties 3 punkte, nebent ¢ia bity aiskiai nurodyta kitaip.

5. Salys susitaria, kad Investuotojo per Platforma investuotas lésas Platformos operatorius laikys
virtualiai rezervuotas Klienty elektroniniy pinigy saskaitoje iki tol, kol bus sékmingai uzbaigtas
atitinkamas investicinis projektas (toliau — UZbaigimo — perdavimo jvykis). Kad bity isvengta
abejoniy, jei atitinkamam Projektui vykdyti nepavykty pritraukti pakankamai 1éSy ir visos
investicijos buty atSauktos, arba jei Investuotojas, kuris pagal reglamentg laikomas patirties
neturinéiu Investuotoju, nuspresty at3aukti savo sprendima dél investicijos per 4 (keturias)
kalendorines dienas, Platformos operatorius atSauks virtualy léSy rezervavima Investuotojo
Elektroniniy pinigy saskaitoje ir tokios |éSos j Operacijy saskaitg nebus pervestos. Kad buty
iSvengta abejoniy, Platformos operatorius ir Investuotojas aiSkiai supranta ir susitaria, kad
Platformos operatoriaus atliktas virtualus [éSy rezervavimas, kaip minéta Siame punkte,
neapsaugo tokiy virtualiai rezervuoty léSy sumy nuo trecCiyjy Saliy pretenzijy, o Mokéjimo
paslaugy teikéjas vykdo mokéjimo ir (ar) debeto nurodymus dél tokiy lésy laikydamasis taikytiny
istatymuy. Investuotojas neatSaukiamai susitaria su Platformos operatoriumi, kad neturés teisés
kitaip disponuoti ar iSpirkti tokiy virtualiai rezervuoty sumy, nebent Platformos operatorius tokia
virtualig rezervacijg atSaukty. Platformos operatorius prisiima visa rizikg, susijusia su Investuotojo
eS8y virtualiu rezervavimu Investuotojo Elektroniniy pinigy saskaitoje, ir sutinka nelaikyti
Mokéjimo paslaugy teikéjo atsakingu uz jokias pasekmes, atsirandancias dél pirmiau Siame
punkte aprasyty aplinkybiy ir (arba) Mokéjimo paslaugy teikéjo jsipareigojimy vykdymo, ir
jsipareigoja atlyginti Mokeéjimo paslaugy teikéjui uz visas su tuo susijusias pretenzijas ir (arba)
nuostolius.
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6. Investuotojas aiskiai ir neatSaukiamai sutinka, kad Investuotojui nusprendus Platformoje
investuoti tam tikrg suma j tam tikro, Investuotojo pasirinkto emitento obligacijy emisija (toliau
obligacijas iSleidzianti bendrové — Emitentas, o pasirinkta tam tikra obligacijy emisija, j kurig
Investuotojas nusprendzia investuoti — Obligacijy emisija), arba investuoti j paskolag (toliau —
Paskola, tokios paskolos gavéjas — Paskolos gavéjas, o Obligacijy emisija ir Paskola toliau
bendrai — Projektas), Mokejimo paslaugy teikéjas tai laiko Investuotojo jgaliojimu Mokéjimo
paslaugy teikéjui nuskaityti atitinkamag sumg nuo Investuotojo Elektroniniy pinigy saskaitos ir
pervesti ja j Operacijy saskaita i§ karto po to, kai Mokéjimo paslaugy teikéjas gauna Platformos
operatoriaus pranes§ima, kad jvyko atitinkamo Projekto Uzbaigimo — perdavimo jvykis. Kad buty
iSvengta abejoniy, Investuotojas akivaizdziai supranta ir sutinka, kad atitinkamos investicijos
léSos buty virtualiai rezervuojamos Investuotojo Elektroniniy pinigy saskaitoje ir bty pervestos j
Operacijy saskaitg, o toliau pasiekty Projekto Emitenta ir (ar) Paskolos gaveéjg tik Platformos
operatoriui informavus Mokéjimo paslaugy teikéja apie tai, kad jvyko atitinkamo Projekto
Uzbaigimo — perdavimo jvykis.

7. Investuotojas aiskiai sutinka su tuo, kad Mokeéjimo paslaugy teikéjas iSleisty l€Sas i§ Operacijy
sgskaitos Emitentui ir (ar) Paskolos gavéjui tik remdamasis informacija, kurig Mokéjimo paslaugy
teikéjui elektroniniu bidu perduoda Platformos operatorius, kuris vienintelis atsako uz visus
klausimus, susijusius su Platformos veikimu, prielaidy, kad jvykty Uzbaigimo — perdavimo jvykis,
ju atitikimo reikalavimams stebéjimu ir patvirtinimu, su Projektu susijusia apskaita ir visais
skaic¢iavimais. Platformos operatorius vienintelis atsako uz Mokéjimo paslaugy teikéjui teikiamos
informacijos teisinguma ir jsipareigoja atlyginti visus Mokeéjimo paslaugy teikéjo ir (ar)
Investuotojo nuostolius, patirtus dél Platformos operatoriaus Mokéjimo paslaugy teikéjui
pateiktos informacijos klaidy, dél kuriy atsirado Mokejimo paslaugy teikéjo i§ Operacijy saskaitos
vykdyto paskirstymo sumy klaidos. Kad baty iSvengta abejoniy, Investuotojas aiSkiai sutinka, kad
Mokeéjimo paslaugy teikéjas neprivalo tikrinti Platformos operatoriaus teikiamos informacijos,
kuria remiantis léSos i§ Operacijy saskaitos turi buti iSleidziamos Emitentui ir (ar) Paskolos
gaveéjui arba paciam Investuotojui.

8. Investuotojas ir Platformos operatorius susitaria, kad Obligacijy emisijos atveju Uzbaigimo -
perdavimo jvykis laikomas jvykusiu, jei yra jvykdytos visos toliau nurodytos salygos:

8.1. visa Obligacijy emisijos suma yra pritraukta Platformoje per Emisijai skirtg terming;

8.2. visos Klientui skirtos Obligacijy emisijos obligacijos yra jregistruotos Kliento vardu ir jnestos j
Investuotojo vertybiniy popieriy saskaitg;

8.3. Emitentas ir (ar) treciosios Salys (jei reikia) yra tinkamai jvykdziusios visas iSankstines
salygas, nustatytas tam, kad l|éSos, priskirtos Obligacijy emisijai Platformoje, bty iSleistos
Emitentui.

9. Investuotojas ir Platformos operatorius susitaria, kad Paskolos atveju Uzbaigimo — perdavimo
ivykis laikomas jvykusiu, jei yra jvykdytos visos toliau nurodytos salygos:

9.1. visa Paskolos suma yra pritraukta Platformoje per Paskolai skirtg terming;

9.2. Paskolos gavéjas ir (ar) treciosios alys (jei reikia) yra tinkamai jvykdziusios visas iSankstines
Paskolos iSmokéjimo Paskolos gavéjui salygas, Platformoje priskirtas atitinkamai Paskolai.
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10. Investuotojas ir Platformos operatorius susitaria, kad 1éSos i§ Investuotojo Elektroniniy pinigy
saskaitos j Operacijy saskaitg nebus pervestos, jei susiklostys toliau nurodytos salygos:

10.1. per Projektui Platformoje skirta terming Projekto suma néra pritraukta ir Emitento ar
Paskolos gavejo ir (ar) Platformos operatoriaus nuomone, yra pernelyg maza;

10.2. Investuotojas, kuris pagal reglamentg laikomas patirties neturinCiu Investuotojy,
nusprendzia Platformoje atSaukti visg j Projektg investuota suma nepraéjus 4 (keturioms)
kalendorinéms dienoms nuo tos dienos, kai buvo atlikta investicija j Projekta. Kad buty iSvengta
abejoniy, Investuotojai, kurie pagal reglamenta laikomi patirties turinCiais, neturi atSaukimo
galimybeés;

10.3. Uzbaigimo — perdavimo jvykio metu Investuotojo Elektroniniy pinigy saskaitos likutis,
reikalingas investicijy sumai j atitinkama Investuotojo pasirinktg Projektg, yra nepakankamas.

1. Platformos operatorius, ne véliau kaip kitg dieng po Uzbaigimo — perdavimo jvykio, Mokéjimo
paslaugy teikéjui pateikia informacija apie léSy iSleidima i§ Operacijy saskaitos. Mokeéjimo
paslaugy teikéjas léSas iS Operacijy saskaitos iSleidzia ne véliau kaip kita darbo diena po
atitinkamos informacijos i$ Platformos operatoriaus gavimo.

12. Platformos operatorius nedelsdamas, bet ne véliau kaip kita darbo diena po jvykio, turi
informuoti Investuotojg, Naudotojo paskyroje arba el. pastu, apie visus dalykus, susijusius su
Investuotojo j Projekta investuotomis léSomis (jskaitant, be kita ko, Uzbaigimo — perdavimo jvykj,
paltkany mokejimo jvykj pagal Projekta, dalinj ir (ar) galutinj iSpirkimo ir (ar) grazinimo jvykj pagal
Obligacijy emisijos ir (ar) Paskolos nuostatas). Investuotojas turi atidziai jvertinti pateikta
informacija ir skaiCiavimus ir nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 14 kalendoriniy dieny, el. pasto
adresu info@bemybond.com pateikti Platformos operatoriui susirlpinima keliantj klausima, jei
atrodo, kad pateikta informacija yra neteisinga ir (ar) nepakankama. Tik Platformos operatorius
yra finansiS$kai ir kitaip atsakingas uz visas pasekmes, kilusias dél Platformos operatoriaus klaidy,
iskaitant, be kita ko, neteisingai jvykdytus mokéjimus, ir privalo nedelsdamas iStaisyti tokias
klaidas. Kad buty iSvengta abejoniy, Mokéjimo paslaugy teikéjas neatsako uz jokias pasekmes, jei
dél Mokeéjimo paslaugy teikéjui pateiktos informacijos, kuria remiantis Mokéjimo paslaugy
teikéjas iSleido IéSas is Operacijy saskaitos, klaidy likutis Operacijy saskaitoje tapty mazesnis nei
privalo buti. Klausimus su pertekliniy 1€8y i§ Operacijy saskaitos gaveju Platformos operatorius
sprendzia tiesiogiai.

13. Siam Susitarimui taikomos visos kitos Sutarties salygos.
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